~SICOM 4 PYEBLA

Conecturdo Pl.llbfl

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Nivel: ACTIVIDA Ry eroe Actividad nimero:

Componente:
iir

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Medios de Verificacion

Area (s) Responsable (s) d

Unidad de
medida

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

ELABORACION  DE| PORCENTAIE DE REPORTES | r¢ oy 9GICA DE TELECOMUNICACIONES; SE
REPORTES SOBRE LA SOBRE LA
COBERTURA DE COBERTURA DE AEPEROF S L REN =
HTTPS://SICOMPUEBLAMX, EN EL APARTADO REPORTE

INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA

: DE OBLIGACION DE TRANSPARENCIA, EN LA
TECHOLOG G s i ECNOLOGICADE | o crafi s pROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
TELECOMUNICACION. |  TELECOMUNICACIONES.

INDICADCORES, ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

Descripcion de los Medios de Verificacion entregados

No aplica debido a que no se tiene nada programado para el mes de Octubre

\N0g 5. Octavio Isaac Baez Acevedo

Tednologias Digitales " r:f‘\, £ Jefe de Soporte Técnico
ble del Area e(c,(e PBR, quien revisa la informacion y elabora el
;} e r: reporte)

GOBIERNO DE! ESTAD “F FUEBLA
SISTEMA DE INFORMACIC QVUNICACKSN

Hnin Unira




sistema De Informacidn y

Comunicacién.
Gobierno del Estado de Puebla.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVC Y EVALUACION
REPQRTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CAH«TULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Mes reportado:

Numero de

tamponabie: Actividad nimero:

| Indicador

Area (s) Responsable (s) d

Unidad de

Resumen Narrativo Nombre del Indicadaor Medios de Verificacidn
£s _ medida

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

2l DE ~ PORCENTAJE DE REPORTES | 0\ 9GICA DE TELECOMUNICACIONES; SE

REPORTES SOBRE LA SOBRE LA

COBERTURA DE COBERTURA DE e e —
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL APARTADO REPORTE

B PERAESTROCTURA DE OBLIGACION DE TRANSPARENCIA, EN LA

TECNOLGGICA DE TECNOLOGICA DE ’

PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICACIONES.

Descﬁpdbn de IE\S Medios de Verificacion entregado.s

Para el mes de octubre no se tiene nada programado, por lo tanto, no aplica.

e
N.A

= . o kg ST " T

—

-
IE' olasco ddez

e de} Deptg! de Transmfsion de Television
Enlace d¢' PBR

Manuel Ae[apdrePérez Carrefio %1, =.
Subdi ngenieria de Television “Z4
esponsable del Area

r GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEB

MEeTEMA DE INEORMACION COMURNICHRG N

Hoja Unica




L SICOM PUEBLA

onectando Puebla ” U b.
conecndopustla 5IRECCION ADMINISTRATIVA o -Eoviemopresente

SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

RATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FO0O7 MODELOS DE COMUNICACIGN QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Actividad nimero:

Area (s) Responsable () del indicador:

Unidad de
medida

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Mediaos de Verificacion

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

ELABGRACIONIDE PORCENTAIEIDE RERGRTES TECNOLOGICA DE TELECOMUNICACIONES; SE

REES:E:?SEAB%EELA co;E::SRL: DE B ARICAUEN
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL APARTADO REPORTE
INERAESTRISTOR R R OCTORS DE OBLIGACION DE TRANSPARENCIA, EN LA
TECNOLOGICA DE TECNOLOGICA DE ,

PESTARNA PROGRAMAS PRESUPLIESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

TELECOMUNICACION. TELECOMUNICACIONES.

Descripcion de los M.edi'os de Verificacion entregados

No aplica debido a que no se tiene nada programado para este mes de octubre

SR Gmero de hojas:

impreso | X | 01 |

 Dighal ;5 Formato: Jp3; N.A |
José rnéandez de Dios

ngenierfa de Radia
( ace de PBR)

i ct&?e Rjt&n
sponsable del Area

/

GOBIERNO DEL ESTALO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION

Hoja Unica




4 SICOM

Conectando Puebla

i PUEBLA

i —

DIRECCION ADMINISTRATIVA

SUBDIREQCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CP?RATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado:

Resumen Narrativo

ELABORACION
REPORTES SOBRE
COBERTURA
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
TELECOMUNICACION.

DE
LA
DE

DE

Area (s) Responsable {s) d

No aplica debido a que no se tiene nada programado para el mes de Noviembre

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Numero de
Componente:

Actividad nimero:

el Indicador:

Unidad de

Medios de Verificacién —

Mombre del indicador

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE TELECOMUNICACIONES; SE

PORCENTAJE DE REPORTES

co:(g::&l{: oF PUEDEN CONSULTAR EN EN
INFRAESTRUCTURA | HTTPS://SICOMPUEBLAMX, EN EL APARTADO REPORTE
TECNOLOGICA DE DE OBLIGACION DE TRANSPARENCIA, EN LA
TELECOMUNICACIONES. | PESTANA PROGRAMAS PRESU PUESTARIOS E

INDICADORES, ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

Descripcion de los Medios de Verificacion entregados

R SRR T

/ Firmas y Selio
A L
/

,/Rai/iMontes Esqueda Octavio Isaac Baez Acevedo
f dirggtor de Técnologias Digitales Jefe de Soporte Técnico
spongable del Area {Enlace de PBR, quien revisa la informacion v etabora &l
{

Haoja Unicor




Sistema De Informacion y

Comunicacidn.
Gobierno del Estado de Puebla.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIREGCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FO0? MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Numero de

Actividad namero:
Componente:

Area {s) Responsable (s) del Indicador:

Unidad de

Medios de Verificacién :
medida

Nombre del Indicador

Resumen Narrativo

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

PESTARA PROGRAMAS PRESUPLIESTARIOS E

ELABORACION DE| PORCENTAJE DEREPORTES | 1o-v 1) 5GICA DE TELECOMUNICACIONES; SE

REPORTES SOBRE LA SOBRE LA

COBERTURA DE COBERTURA DE AR (GOl =
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL APARTADO REPORTE

INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA S e e Nsan

TECNOLOGICA DE TECNOLOGICA DE y

TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICACIONES. INDICADORES, ENCONTRARA MEDIOS DE

VERIFICACION.
Descripcion de los Medios de Verificacion entregados

tiene nada programado, por lo tanto, no aplica.

Para el mes de noviembre no se

ro Pérez Carrefio
Ingenieria de Televisién
espansable del Area

GORIEAND DEL ESTALIG DE PUTTIA
SIBTEME -, 5 P55 ¥ CORUMILACION

Hoja Unica




HSICO PUEBLA

anecitando Puebla ” U i
Conectandobuebla by oE e oIAN ADMINISTRATIVA — eer— Ungebiemo)

SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Numero de

i eta? Actividad nimero:

Area (s) Responsable {s) del Indicador:

Unidad de

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Medios de Verificacion
medida

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

ELABORACION DE PORCENTAIJE DE REPORTES TECNOLOGICA DE TELECOMUNICACIONES; SE

T
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL APARTADO REPORTE
AIRRAESIRDCIURE RERAESTROSIERS DE OBLIGACION DE TRANSPARENCIA, EN LA
TECNOLOGICA DE TECNOLOGICA DE .

PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

TELECOMUNICACION. TELECOMUNICACIONES.

Descripcion de los Medios de Verificacion entregados

No aplica debido a que no se tiene nada programado para este mes de noviembre.

Py
| Formato:
N

4 ‘_'[
LA
Hierfmo'P
Supsite ingenieria de Radio
lace de PBR}

Haja Unica



4 SICOM

Conectando Pusbls

& BYEBLA

DIRECCION ADMINISTRATIVA

SUBDIRECICION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REP‘fRTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CA}!ATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado:

Resumen Narrativo

ELABORACION DE
REPORTES SOBRE LA
COBERTURA DE
INFRAESTRUCTURA
TECNOLGGICA DE
TELECOMUNICACION.

1 hoja con reporte
telecomunicaciones

Area (s) Responsable (s} d

F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Nimero de

Actividad nimero:
Compaonente: (IR Hdmera

Nombre del Indicador Unidad de

Medios de Verificacion :
medida

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

ROBEENTAJE DE REPORTES TECNOLOGICA DE TELECOMUNICACIONES; SE

COSE:SSRL:DE PUEDEN CONSULTAR EN EN
INFRAESTRUCTURA | HTTPS//SICOMPUEBLA.MX, EN EL APARTADO REPORTE
o ECHOLIIGICA DE DE OBLIGACION DE TRANSPARENCIA, EN LA

PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADGRES, ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

TELECOMUNICACIONES.

Descripcion de los Medios de Verificacion entregados

ividades para mantener la operacién de la infraestructura tecnolégica de

Octavio Isaac Baez Acevedo

u
Suyéfrect rde tnoiogn’as Digitales - iefe de Soporte Técnico
sponsable del Area (Enlace de PBR, guien revisa la informacién y elabora el
r reporte)
DEPUEBI-A
Hnia [inira




> SICOM

3 Punbln

S5 RYEBLA

Mes reportado: Diciembre

Subdireccién de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al

Desarrollo Educativp y Cultural”

ICuadro resumen componente 3 Actividad 4

En el periodo de octubre, noviembre y diciembre se atendio soporte técnico
especializado en las estaciones de radio complementarias del Estado de Puebla.
Se realizaron actividades como mantenimiento correctivo y preventivo a equipo de
computo de |oficinas centrales de SICOM y las estaciones de radio, asi como
revision de servicios de impresién, instalacién de drivers y software necesario para
el trabajo dg cada departamento, creacion de correos electronicos y cableado

estructurado,

Se realizaron visitas a sitio de repeticion en cerros y estudios de transmisién para
la ampliacion de cobertura de television y radio. Asi mismo se realizan
transmisiones por redes sociales de eventos noticiosos y culturales transmitidos

por los canalgs de tv 16.1 y 16.2.

Elaboro:

/
Octavio Isaac Baez Acevedo

é,a. SR ':'gefe de Soporte Técnico
S :

il{,\
w‘ i Ul

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
mummmvmumm@:



2 SICOM () PYEBLA

IT!PH!N!

Mes reportado: Diciembre

Subdireccion de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacion que contribuyan al
Desarrollo Educative y Cultural”

Actividad 3.4 Reporte de actividades para mantener la operacion de la infraestructura
Tecnoldgica de Telecomunicaciones

Subdireccion de Tecnblogias Digitales

Reporte de actividades

1.- Soporte Técnico al|Sistema de Informacién y Comunicacion del Estado de Puebla {(SICOM).
2.- Eventos especiales del gobernador del Estado de Puebla por el canal de television 16.1y 16.2
3.- Transmision espedial de streaming para secretarias de Economia, Salud, Desarrollo Rural y
Sistema Estatal DIF en| redes sociales FaceBook y YouTube del SICOM.

4.- Administracion y cyidado de servidores de correo electrénico y servidor de discos duros NAS.
5.- Mantenimiento y dambios de la pagina web del SICOM y portal de SICOM Noticias.

6.- Validacién de mantenimiento (pintura, tierras fisicas, tensores y retiro de antenas inservibles)
de torre de transmisién cerros y estudios en Acatlan, lzGcar de Matamoros, Tehuacan con
proveedor.

7.- Revisidn de proyetto ampliaciéon de cobertura de televisidn, se realizan implementaciones
eléctricas para la instdlacidn de equipo de telecomunicaciones

8.- Revision de proydcto ampliacion de cobertura de radio, cambio de torre de estudic de
Huauchinango a cerra de transmisién Huauchinango se realiza armado de caseta y cimentacién
de la torre.

DELESTADODEPUEBLA
1 MMDEWVCC“*



Sistema De Informacidén y

Comunicacién.
Goblerno del Estado de Puebla,

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECICION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CﬁRATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Mes reportado:

Numero de

Actividad nimero:
Componente:

Area (s) Responsable (s} d

Resumen Narrativo Nombre del Indicadar Medios de Verificacion Lnyise

medida

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

ELABORACION DE | PORCENTAJE DE REPORTES | -0 o MONICACIONES: &

REPORTES SOBRE LA SOBRE LA

COBERTURA DE COBERTURA DE EUEZEN constunan =
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL APARTADO REPORTE

i SRS NFRAESTRUCTURA | o 81 IGACION DE TRANSPARENCIA, EN LA

TECNOLOGICA DE TECNOLOGICA DE :

PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS £
INDICADOQRES, ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

TELECOMUNICACIONES TELECOMUNICACIONES.

Descripcion de los Medios de Verificacion entregados

1 reporte emitido por la Subdireccidn de ingenieria de Televisidn {orden de servicio y servicic proporcionadoe}

Hoja Unica




9 SICOM

tando Pno

Mes reportado; Diciembre

Subdireccién de Ingenieria de Television

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacion que contribuyan al Desarrollo
Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 4

En el cuarto trimestre del afo 2024 se cumplio de manera satisfactorio con el plan de
mantenimiento que se tiene por parte de la ingenieria ya que se brindo mantenimiento preventivo
y/o correctivo y especializado a los diferentes equipos que integran el area de television. A las
cabinas de audio, video y cabina de produccion, master control de los canales 16.1y 16.2 al igual
que al equipo portatil y de transmisién se les brindo mantenimiento preventivo para que sigan
con su correcto funcionamientoc. En la estacién de transmisién “Zapotecas” se proporciono
mantenimiento especializado a los 2 aires acondicionados (1 en cuarto de transmisién digital),
(1 cuarto de transmision analogico) ya que presentaron fallas en el compresor y mini split. Y por
dltimo en SICOM Zacatlan se dio matenimiento preventivo a las diferentes areas reportando
como satisfactorio el funcionamiento del equipo.

Con este reporte concluimos el segundo trimestre y reportamas en buenas condiciones el area
de ingenieria de Televisién.

Jefe de depart ento de/Transmision de
Televisidn

LI Qw&& et (%)
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ﬂ1 DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

Y

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

FO0? MODELQS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Numero de

S toar et Actividad nimero:

Area (s) Responsable (s) d

el Indicador:

Unidad de

Resumen Narrativo medida

Nombre del Indicador Medios de Verificacion

REPORTE DE ACTIVIDADES PARA MANTENER
LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE TELECOMUNICACIONES; SE
PUEDEN CONSULTAR EN EN
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL APARTADO REPORTE
DE OBLIGACION DE TRANSPARENCIA, EN LA
PESTARA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

ELABORACION DE PORCENTAJE DE REPORTES
REPORTES SOBRE LA SOBRE LA
COBERTURA DE COBERTURA DE
INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
TECNOLGGICA DE TECNCLOGICA DE
TELECOMUNICACION. TjLECOMUNICACIONES.

Descripcion de los Medios de Verificacidn entregados

Una hoja con reporte de actividades para mantener
telecomunicaciones.

la operacién de la infraestructura tecnolégica de

José Manuel Martinez Mejia

Director de Radio
Responsable del Area
\
\
\

Subdirector de'ingenieria de Radio
{Enlace de PBR)

GOBIERNO DEL ESTADC DE PUSBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION

Hoja Unica

|



Conectando Puebla Un gobiermno presente

e

9 SICO (%7’ PUEBLA

Mes de entrega: Diciembre

Subdireccién de Ingenieria de Radio

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al
Desarrollo Educativo y Cultural”

Actividad 3.4 Reporte de actividades para mantener la operacién de la infraestructura
Tecnolégica de Telecomunicaciones

Reporte de actividades Octubre

En este uitimo trimestre, se proporciona mantenimiento preventivo, en estudios y casetas de las
radiodifusoras de Puebla, Teziutldn y Acatldn de Osorio. Cabe mencionar que el clima de Teziutldn
se reporto para que le proporcionaran mantenimiento, sin embargo, en una segunda visita, el
clima ya no trabajaba, se reporta como daiiado para su atencidn.

En la radiodifusora de Tehuacdn, se atendié reporte de falla en la recepcién de sefial satelital, se
encuentro que el cable estaba roto, debido a que se impermeabilizo y el cable lo machucaron. Se
sustituyd, y se oculta por las orillas de Ia azotea.

En el mes de noviembre, se efectud un estudio de cargas de la torre de transmision de FM en la
caseta de Teziutidn, se detecta que no es la adecuada para cargar 400 kg de peso de las antenas
de TV, por tal motivo se retird, y al comienzo de diciembre se instala la nueva torre. Se cambiaron
las antenas de transmisidn de FM, los enlaces digitales y andlogos, y la cdmara; pero debido a la
proximidad del obstdculo (torre vieja ya que no se habia bajado) el transmisor alarmo Fullback
VSWR muy alta, por lo que fue necesario desmontar los primeros 9 mts de la parta superior para
que no se tuviera problemas de alta reflejada.

En el mes de diciembre se reporté dafio en el sistema de enfriamiento {Clima) de la radiodifusora
de Tehuacan, manda el mensaje de problema con el ventilador de ventilacidn, este no funciona.
En esta caseta se tiene también equipo de Radio BUAP y tienen un clima, que es el que esta
trabajando, fue necesario bajarle potencia al transmisor para que no genere més calor.

Con respecto al proyecto de ampliar la cobertura de la radiodifusora de Huauchinango, se acudié
a la nueva caseta de transmisién en cerro Tlarcoyunga, se encendié el equipo transmisor y demds
equipo de comunicacion, se probé la cobertura, se reviso la instalacién general del equipo, caseta
e instalacién en general; un equipo switch tuvo problemas por lo que se regresa para garantia y
mientras nos instalaron uno de repuesto.

Valido:

GOBIERNO DEL ESTADO DE pUgB| A
SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION

Jose Alfonso- rmo Alvarez Barranco
Subdirector de Ingenieria de Radio




